
REGULAMIN SPRZEDAŻY I DOSTARCZANIA TREŚCI CYFROWYCH
§1 POSTANOWIENIA OGÓLNE
Właścicielem Sklepu i Sprzedawcą jest: Michał Redlica, zamieszkały w ul. Permska
12/43 25-636 Kielce, Polska, kontakt e-mail: mojeebookiofficial@gmail.com .
Sprzedawca oświadcza, że prowadzi działalność nierejestrowaną zgodnie z art. 5 
ustawy Prawo przedsiębiorców.
Regulamin określa zasady zakupu produktów cyfrowych (e-booków/kursów) 
dostarczanych drogą elektroniczną.
§2 PŁATNOŚCI (HOTPAY)
Ceny podane na stronie są cenami brutto. Sprzedawca korzysta ze zwolnienia 
podmiotowego z podatku VAT.
Podmiotem świadczącym obsługę płatności online jest HotPay (ePłatności sp. z 
o.o. sp. k. z siedzibą w Andrychowie).
Kupujący może dokonać płatności za pomocą metod udostępnionych przez system 
HotPay (np. BLIK, przelew online, karta płatnicza).
Zamówienie zostaje przekazane do realizacji natychmiast po potwierdzeniu wpłaty 
przez system płatności.
§3 DOSTAWA I WYMAGANIA TECHNICZNE
Produkt cyfrowy przesyłany jest automatycznie na adres e-mail podany w 
formularzu zamówienia w formie linku do pobrania lub pliku.
Wymagania techniczne: urządzenie z dostępem do Internetu, przeglądarka 
internetowa, oprogramowanie do odczytu plików w formacie pdf.
§4 WYŁĄCZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI (DISCLAIMER)
Charakter edukacyjny: Treści zawarte w produktach mają charakter wyłącznie 
informacyjny i edukacyjny. Nie stanowią one porady inwestycyjnej, prawnej, 
finansowej ani lekarskiej.
Brak gwarancji efektów: Sprzedawca nie gwarantuje, że Kupujący osiągnie 
jakiekolwiek konkretne wyniki (finansowe, biznesowe lub osobiste) poprzez 
zastosowanie zawartych w produktach informacji. Sukces zależy od indywidualnych 
starań i okoliczności Kupującego.
Ryzyko: Kupujący korzysta z udostępnionej wiedzy na własne ryzyko. Sprzedawca 
nie ponosi odpowiedzialności za ewentualne straty lub szkody powstałe w wyniku 
wdrożenia informacji zawartych w produktach.
§5 REKLAMACJE I ODSTĄPIENIE OD UMOWY
Utrata prawa do odstąpienia: Ze względu na charakter cyfrowy produktu i jego 
natychmiastowe dostarczenie, Kupujący wyrażając zgodę na zakup, traci prawo do 
14-dniowego odstąpienia od umowy (zgodnie z art. 38 pkt 13 ustawy o prawach 
konsumenta).
W przypadku wad technicznych pliku, Kupujący ma prawo do złożenia reklamacji na 
adres e-mail: mojeebookiofficial@gmail.com .
Sprzedawca rozpatrzy reklamację w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.
§6 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Administratorem danych osobowych jest Sprzedawca. Dane są przetwarzane przez 
Sprzedawcę oraz system HotPay w celu realizacji płatności i dostawy zamówienia.


